CERTIFICATE

Uluslararasi
Belgelendirme

KOKSAL CANTA VE SARA CIYE
SAN. TIC. LTD. STL

YAKUPLU MAH. SANAYi CAD.
HARAMIDERE SAN. SIT. SAFIR SK. 100/301
BEYLIKDUZU/ iISTANBUL/TURKIYE

“Miisteri Memnuniyeti ve Sikdyetleri Yonetim Sistemi”

“Customer Satisfaction and Complaints Management System”
(ISO 10002:2018)

Kurdugunu ve uyguladigim belgelemekie ve BEL rarafindan gergeklestirilen denetim
bu yonetim sisteminin asafidaki standardin sartlarim karsiladigaini dogrulamaktadir.

* It certifies that it is established and implemented, and the audit performed by BEI

it confirms that this management system meets the requirements of the following standard.

Sertifika Numarasy / Certificate Number : A1523259
Sertifika Kodu / Certificate Code ; KOKSAL CANTA
Sertiflika Yayin Tarihi / Certificate Issue Date : 25.12.2021

Sertifika Gegerlilik Tarihi { Certificare Validity Date : 25.12.2022
Sertifika Perivedw! Certificate Period : 1Y/ 1 Year

Sistem stkin bir gakilde surduruldliee ve gozetm teitkikien zamaninda yapildid muddetee bu baige 1 yil gagarlidir
BEL denstim yurlitlir nde gerekil itina ve yatkiniik gistermesine ragmen Intimallerde dahil sorumluluk kabul

BELCERT ULUSLARARASI BELGELENDIRME SIRKETI

Hiirriyet Bulvari, No:45, Tiirkseven Apt, K:1-D.7, Yakuplu, Beylikdiizii / Istanbul
Telefon: 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

Belgenin gecerlilik durumu https://www.belcert.com adresinden kontrol edilebilir.

www.belcert.com




